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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit arra, hogy adatkezelése sordn a rendszerében taldlhatd személyes
adatok kezelése tekintetében a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil
helyezésérél (altaldnos adatvédelmi rendelet) sz616 az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
Rendelet (,Rendelet”) rendelkezéseinek megfelel6en kezelje, tarolja, felhasznalja.

Az adatok kezelésével 6sszefliggésben AdatkezelS ezUton tdjékoztatja a honlap latogatdit (a tovabbiakban:
Felhasznald) az altala kezelt személyes adatokrdl, a személyes adatok kezelése korében kovetett elveirdl és
gyakorlatardl, valamint Felhaszndld jogai gyakorldsanak modjardl és lehetdségeirdl.

Felhaszndld jogosult az Adatkezel6hodz intézett irdsos bejelentés Utjdn az adatkezeléshez adott
hozzdjaruldsat részlegesen vagy teljesen visszavonni, illetve az adatai torlését kérni a tdjékoztatéban
meghatarozott mdodon.

1. ADATKEZELO MEGNEVEZESE
Az adatok kezelését a Dél-100 Kft. végzi.

DéI-100 Kft.

Székhely: 6100- Kiskunfélegyhaza, Molnar telep 91/a
Cégjegyzékszam: 03 09 106545

Addszam: 1576125203

Levelezési cim: 6100- Kiskunfélegyhaza, Molnar telep 91/a
E-mail cim: info@del-100.hu

Bejegyzd cégbirdsag: Kecskeméti Torvényszék

2. Az adatkezelés alapjaul szolgald jogszabalyok

- az informdcids dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél szold 2011. évi CXIl.toérvény (a
tovabbiakban: Infotv.,

- a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatédlyon kivil helyezésérdl
(dltaldnos adatvédelmi rendelet) sz6l6 az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
Rendelet (,Rendelet”),



- a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl szold 2008. évi XLVIII.
torvény,

- aszamvitelrdl szdlé 2000. évi C. torvény,

- azaltaldnos forgalmi addrél sz6éld 2007. évi CXXVIL. torvény,

- azelektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz6ld 2001. évi CVIII. torvény,

- afogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szolé 5/2014. (Il. 26.) Korm.
rendelet.

3. ADATKEZELES| ESETEK
3.1. A regisztracié soran megadott adatokhoz kapcsolddo adatkezelés

3.1.1. Akezelt adatok kore és az adatkezelés célja

Személyes adat Adatkezelés célja

Felhasznaldnév A felhasznalonév a vasarlas céljabdl regisztrald felhasznalonak az adatbazisba
torténd vételéhez és azonositdsahoz elengedhetetlentl szlkséges. Ezen feldl
az Adatkezel6 és a Felhasznald kozotti kapesolattartds céljat szolgdlja, tovabba
a Honlapon torténd vasarlds biztositdsa regisztralt felhaszndldként,
regisztracidhoz kotott szolgdltatds elérésének biztositdsa, kényelmi funkcio —
ismételt adatmegadas elkerllése a regisztralt felhaszndlé altal kordbban és
rendszerben tarolt adatainak automatikus kitoltésével.

E-mail cim Az e-mail cim a regisztrdld a Felhaszndldnak az adatbdzisba torténé vételéhez
és azonositdsahoz elengedhetetlendl szlikséges. Ezen felll

- az Adatkezeld és a Felhasznald kozotti kapesolattartds céljat szolgdlja,
tovabba

- aHonlapon torténd vasarlas biztositasa regisztralt felhasznaldként,

- regisztracidhoz kotott szolgaltatas elérésének biztositdsa,

- kényelmi funkcid (pl. ismételt adatmegadds elkerllése a regisztralt
felhaszndlé altal kordbban és rendszerben tdrolt adatainak
automatikus kitoltésével

- szolgdltatdshoz kapcsolddd rendszeriizenet(ek) kildése

Jelszo A felhasznaloi fidkba torténd biztonsagos belépést szolgdlja.
Teljes név A regisztrdld Felhaszndlénak az adatbdzisba torténd vételéhez és

azonositdsahoz elengedhetetlentl sziikséges. Ezen felll

- az Adatkezeld és a Felhasznald kozotti kapesolattartds céljat szolgdlja,
tovabba

- aHonlapon torténd vasarlas biztositasa regisztralt felhasznaldként,

- regisztracidhoz kotott szolgaltatas elérésének biztositdsa,

- kényelmi funkcid (pl. ismételt adatmegadds elkerllése a regisztralt
felhaszndlé altal kordbban és rendszerben tdrolt adatainak
automatikus kitoltésével

szolgaltatdshoz kapcsolddd rendszeriizenet(ek) kildése

Telefonszam A megrendeléshez kapcsolédo kapcsolattartast szolgalja

A felhasznalonév és az e-mail cim esetében nem szikséges, hogy az személyes adatot tartalmazzon, ezért
példdul nem szikséges, hogy az e-mail cim a Felhaszndld nevét tartalmazza. A Felhasznalé szabadon
donthet arrdl, hogy olyan létez6 e-mail cimet ad-e meg, amely a kilétére utald informaciét tartalmaz.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a felhaszndloi fidk regisztraldsa soran megadott fenti
adatok tekintetében a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan a Felhasznalé dnkéntes hozzajaruldsa,
tekintettel a Rendelet 32. cikkére.




Az adatkezelés id6tartama: A regisztracid soran megadott kapcsolattartdsi adatokat a Felhasznald
hozzajaruldsanak visszavonasaig kezeli. A regisztracié torlése a rendszeren belil. Ha a Felhaszndld nem
kéri regisztraciojanak torlését, ugy Adatkezel6 a Honlap megsz(inését kovetd legkésébb 30 nap
elteltével torli rendszerébdl a regisztracios adatokat.

Adatok forrasa: Kozvetlenil a Felhasznaldtol felvett.

Adatszolgéltatds elmaraddsanak lehetséges kdvetkezményei: A Felhaszndlé nem tudja a regisztracidval
egyltt jard kényelmi funkciodt igénybe venni, nem jogosult felhasznaldi fiok |étrehozdsara.

3.2. Webaruhazban térténé megrendelés (Szerz6dés teljesitése érdekében kezelt adatok)

Személyes adat Adatkezelés célja

Teljes név A megrendelést leadd Felhasznald adatbazisban térténd vételéhez és
azonositdsahoz elengedhetetlentl szlikséges, illetve az Adatkezel§ és az
Felhasznald kozotti kapesolattartas céljat szolgdlja. Az adatok megaddsa
feltétele a szerz8déskotésnek, elengedhetetlen a megrendelés (online
szerz6dés) teljesitése érdekében.

E-mail cim Az e-mail cim az megrendelést leadd Felhaszndlénak az adatbdzisban torténd
vételéhez és azonositdsdhoz elengedhetetlenil sziikséges, illetve az
Adatkezel§ és az Felhasznald kozotti kapcsolattartas céljat szolgdlja. Az adatok
megadasa feltétele a szerz8déskotésnek, elengedhetetlen a megrendelés
(online szerz6dés) teljesitése érdekében. A szolgdltatdshoz kapcsolddd
rendszerizenet(ek) kildése.

Szallitasi informacidk: Ha a Felhaszndaldé a megrendelés sordn a kiszallitas opcidt valasztotta, ugy az
iranyitdszam, varos, utca, | altala megadott szallitasi informaciok ahhoz sziikségesek, hogy Adatkezeld a
hazszam, szlikség esetén | megrendelés hazhozszallitasat teljesiteni tudja. Az adatok megadasa feltétele

emelet, ajtd a szerz6déskotésnek, elengedhetetlen a megrendelés (online szerzédés)
teljesitése érdekében.
Szamldzasi informaciok: A megrendelésrél szamla kidllitdsahoz szikséges. Az adatok megadasa

iranyitdszam, varos, utca, | feltétele a szerz6déskotésnek, elengedhetetlen a megrendelés (online
hazszam, szlikség esetén | szerzddés) teljesitése érdekében.
emelet, ajtd

Telefonszam A megrendeléshez kapcsolddd kapcsolattartast szolgalja. (pl. futarral torténé
egyeztetés)

Adatkezelés jogalapja

— Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan a Felhasznaldval,
mint vasarldval kotott szerzédés teljesitése.

Adatkezelés id6tartama: A Felhaszndld adatait a szerz6dés teljesitését kovetSen a polgari jogi eléviilési
id§ leteltéig (5 év) kezeli Adatkezel8, a szamlan szereplé adatokat azonban 8 évig kotelezéen meg kell
6riznie Adatkezel6nek.

Adatok forrasa: Kozvetlenil a Felhaszndlotdl felvett.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: A Felhasznalé nem tud vasarlast végrehajtani a
Honlapon, hiszen személyes adatok megaddsa nélkil a megrendelés teljesitése lehetetlen. Megrendelések
teljesitésének elmaraddsa, tekintettel arra, hogy Adatkezel nem fog rendelkezni olyan adatokkal, melyek a

teljesitésre képessé tennék (pl. kiszallitasi).

3.3. Szamla kiallitasa




Adatkezelés jogalapja
A szamla esetében a szamla kidllitdsa és megSrzése jogi kdtelezettség a szamvitelrdl sz616 torvény és az Afa
torvény alapjan, igy a szamla esetében az adatkezelés jogalapja a rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja

szerinti jogi kotelezettség teljesitése.

Adatkezelés id6tartama: A szamldn szerepld adatokat azonban 8 évig kotelez6en meg kell Griznie
Adatkezel8nek.

Adatok forrasa: Kozvetlenil a Felhasznaldtol felvett.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: Adatkezel§ a szamvitelrél széld térvény és az
Afa torvény rendelkezéseinek megfelel§ jogi kotelezettségét nem tudja teljesiteni.

3.4. Ugyféllevelezés, kapcsolattartds

Személyes adat Adatkezelés célja

Név Ha a Felhasznaldonak a Honlappal, termékekkel kapcsolatos kérdése merdl fel,
a jelen Tajékoztatéban és a Honlap fellletén elhelyezett elérhet6ségeken
keresztll kapcsolatba Iéphet Adatkezel6vel. Adatkezeld és a Felhasznald
kozotti kapcsolattartas céljat szolgalja a felmerdlt kérdéssel 6sszefliggésben.

E-mail cim Ha a Felhasznaldonak a Honlappal, termékekkel kapcsolatos kérdése merl fel,
a jelen Tajékoztatéban és a Honlap fellletén elhelyezett elérhet6ségeken
keresztll kapcsolatba Iéphet Adatkezel6vel. Adatkezeld és a Felhasznald
kozotti kapcsolattartas céljat szolgalja a felmerdlt kérdéssel 6sszefliggésben.

Telefonszam Ha a Felhasznaldonak a Honlappal, termékekkel kapcsolatos kérdése merdl fel,
a jelen Tajékoztatéban és a Honlap fellletén elhelyezett elérhet6ségeken
keresztll kapcsolatba Iéphet Adatkezel6vel. Adatkezeld és a Felhasznald
kozotti kapcsolattartas céljat szolgalja a felmerdlt kérdéssel 6sszefliggésben.

Adatkezelési idGtartama: AdatkezelS a hozza beérkezett e-maileket, postai leveleket a kild& nevével,
e-mail cimével és mas, az (zenetben megadott egyéb személyes adatokkal egyltt, az adatkodzléstdl
szamitva addig kezeli, amig a Felhaszndlé kérdését, észrevételét nem sikerillt megoldania,
megvalaszolnia.

Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan a
Felhasznald dnkéntes hozzajarulasa.

Adatok forrasa: Kozvetlenil a Felhasznaldtol felvett.

Adatszolgdltatds  elmaraddsdnak lehetséges  kévetkezményei:  Ugyféllevelezésen  keresztiili
kapcsolattartas elmaradasa.

3.5. Panasz, garancialis ligyintézés

Személyes adat Adatkezelés célja

Név Ha a Felhasznaldnak a vasarolt termékkel kapcsolatos szavatossagi igény
teljesitését kéri, vagy a Felhasznalo egyéb jellegl panaszat kezeli Adatkezel§,
Ugy az Ugyintézés soran személyes adatok kezelését is megvaldsitja. Az
adatkezelés célja a jogszabdlyi el6irdasoknak megfelel§ szavatossagi igény és
egyéb panaszligyintézés megvaldsitdsa, tovabbd az Adatkezeld és a
Felhasznald kozotti kapesolattartas a felmerult kérdéssel 6sszefliggésben.




E-mail cim (nem Ha a Felhasznaldnak a vasarolt termékkel kapcsolatos szavatossagi igény
kételez6/opcionalis) teljesitését kéri, vagy a Felhasznald egyéb jellegli panaszat kezeli Adatkezeld,
Ugy az Ugyintézés soran személyes adatok kezelését is megvaldsitja. Az
adatkezelés célja a jogszabdlyi el6irasoknak megfelel§ szavatossagi igény és
egyéb panaszlgyintézés megvaldsitdsa, tovabbd az Adatkezeld és a
Felhasznald kozotti kapesolattartas a felmerult kérdéssel 6sszefliggésben.

Telefonszam (nem Ha a Felhaszndaldnak a véasarolt termékkel kapcsolatos szavatossagi igény
kételez6/opcionalis) teljesitését kéri, vagy a Felhaszndald egyéb jelleg(i panaszat kezeli Adatkezeld,

Ugy az Ugyintézés soran személyes adatok kezelését is megvaldsitja. Az
adatkezelés célja a jogszabdlyi el6irdasoknak megfelel§ szavatossagi igény és
egyéb panaszligyintézés megvaldsitdsa, tovabbd az Adatkezeld és a
Felhasznald kozotti kapesolattartas a felmerult kérdéssel dsszefliggésben.

Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan a
fogyasztévédelmi torvényben és a Ptk.-ban el8irt kotelezettségek teljesitése.

Adatkezelés id6tartama: A fogyasztévédelmi torvény alapjan az adatokat, illetve a hozzad tartozo
panaszleveleket a panaszlgyintézést kovetd 5 évig koteles AdatkezelS megdrizni.

Adatok forrasa: Kozvetlenll a Felhasznalétol felvett.

Adatszolgéltatds elmaradasdnak lehetséges kdvetkezményei: szavatossagi, jotallasi és egyéb igény,
panasz intézésének elmaradasa, tekintettel arra, hogy személyes adatok megadasa nélkil Adatkezel§
nem tudja a Felhaszndléval az adott Ugy kapcsan a kapcsolatot felvenni, tartani és a problémat
orvoslini.

3.6. Egyéb céll adatkezelés

3.6.1. Hirlevél, DM tevékenység

Teljes név (vezetéknév, keresztnév) A hirlevél adatbazisban a feliratkozd Felhasznald rogzitése és
azonositasa. Feliratkozds esetén Adatkezel§ a kozvetlen
megkeresés moédszerével direkt marketing tartalmu hirlevelet kuld
a Felhasznald részére. Feliratkozds esetén a Adatkezel6 —eltérd
nyilatkozat, kifogas, tiltakozas hidnyaban —az igénylés soran
Felhasznald altal megadott személyes adatait felhasznalja annak
céljabdl, hogy Adatkezeld a szolgaltatdsairdl tajékoztatd anyagot,
akcidt, ajanlatot, tajékoztatast juttasson el.

E-mail cim A hirlevél adatbdazisban a feliratkozd Felhasznalo rogzitése és
azonositasa. Feliratkozds esetén Adatkezel§ a kozvetlen
megkeresés moédszerével direkt marketing tartalmu hirlevelet kuld
a Felhasznald részére. Feliratkozds esetén a Adatkezel6 —eltérd
nyilatkozat, kifogas, tiltakozas hidnyaban —az igénylés soran
Felhasznalé altal megadott személyes adatait felhasznalja annak
céljabdl, hogy Adatkezeld a szolgaltatadsairdl tajékoztatd anyagot,
akcidt, ajanlatot, tajékoztatast juttasson el.

Adatkezelés ideje: Mindaddig kezeli Adatkezel$ ezen adatokat, ameddig a Felhasznald le nem iratkozik
a hirlevélrél a hirlevélben talalhato leiratkozas linkre kattintva vagy amig nem kéri levételét emailben
vagy postai Uton. Leiratkozds esetén Adatkezel® tovabbi hirleveleivel, ajanlataival nem keresi meg a
Felhasznaldt. A hirlevélrdl a Felhasznald barmikor, korlatozds és indokolds nélkdl, téritésmentesen
leiratkozhat.




Adatkezelés jogalapja: A Rendelet 6. cikk a) pontja alapjan (tekintettel a Rendelet 32. cikkére), valamint
a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl széléd 2008. évi XLVIIL.
torvény 6. § (1) bekezdésének értelmében a Felhasznald dnkéntes hozzajaruldsa.

Adatszolgéltatds elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: A Felhaszndld nem kap direkt marketing
tartalmu hirlevelet, illetve az abban foglalt informaciokhoz, ajanlathoz, kuponhoz, akciéhoz nem jut

hozzd, arrdl nem értesul.

3.6.2. Arendszer altal napldzott egyéb személyes adatok

Személyes adat Az adatkezelés célja

IP ¢cim A rendszerbe bejelentkez6 Felhasznald eszkdzéhez
internetszolgaltatd altal kiosztott azonositdészam.
Adatkezel6 a rendszer informatikai biztonsaganak
biztositasa céljabdl kezeli.

Bejelentkezési id6pont A rendszerbe bejelentkezé Felhasznalo
bejelentkezésének id6pontja. Adatkezel6 a rendszer
informatikai  biztonsdgdnak biztositdsa céljabdl
kezeli.

Bongész6 tipusa A rendszerbe bejelentkez6 Felhaszndlé dltal
hasznalt webbongész§6 tipusa. Tarsasag a rendszer
informatikai  biztonsdgdnak biztositdsa céljabdl

kezeli.
Megtekintett és az el6z6leg meglitogatott | A rendszerbe bejelentkezé Felhaszndlo  dltal
weboldal cime megldtogatott oldalak. Tdarsasdag a rendszer
informatikai  biztonsdgdnak biztositdsa céljabdl
kezeli.

Az adatkezelés jogalapja: A Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan a Felhaszndld ©nkéntes
hozzdjaruldsa, tekintettel a Rendelet 32. cikkére.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a Honlap szolgaltatasainak nem teljes kord
igénybevehetdsége, analitikai mérések pontatlansaga.

6.3. Az adatkezelés id6tartama

A rendszer az itt megjelolt adatokat a keletkezésiktél szamitott 6 hodnapig tdrolja, majd azokat
automatikusan torli.

3.6.3. Cookie-k kezelése

Személyes adatok Kezelt Adatkezelés célja Adatkezelés ideje
adatok kore
Atmeneti (session) cookie Honlap hatékonyabb és A honlapon toltott
biztonsagosabb munkamenet bezardsaval
mUkodéséhez, a Honlap a session cookie torl6dik.

egyes funkcidinak vagy egyes
alkalmazasoknak a megfeleld
mUkodéséhez szikségesek.

Allandé (persistent) cookie Jobb  felhasznaléi  élmény | Hosszabb ideig kertlnek
érdekében (pl. optimalizalt | tarolasra a bongész§
navigacio nyujtasa). cookie file-jaban. Ennek




id6tartama attél fugg,
hogy a Felhasznalé az
internetes bongészdjében
milyen beallitast
alkalmaz.

Bevasarldkosarhoz hasznalt
cookie

a felhaszndlok azonositdsa, a

"bevasarlokosar"
nyilvantartasa, a vasarloi
kosar kezelése (virtuemart),
megfeleld navigacié

A bongész8 bezarasaig

biztositasa.
Biztonsagi cookiek Felhaszndldaktualis A biztonsagi cookie-k
munkamenetének varhato lejarati ideje

azonositasa, illetéktelen
belépés megakadalyozasa.

hosszabb, hogy
elérhessék biztonsagi
céljukat. / Nem jar le
automatikusan

Jelszdval védett
munkamenethez sziikséges
cookiek

Felhasznadldazonositasara
szolgdl az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd

Nem jar le automatikusan

szolgaltatasba vald belépés
utan; az
Felhasznaldazonositasa
ahhoz sziikséges, hogy ne
szakadjon meg a hirkozI§
haldzaton a szerverrel
folytatott kommunikacio).

Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az
Felhasznalé onkéntes hozzajarulasa.

Adatok forrasa: Kozvetlenil a Felhasznaldtol felvett.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: a Honlap szolgaltatdsainak nem teljes kord
igénybevehet§sége, analitikai mérések pontatlansaga.

Sutik torlése

Felhasznalénak joga van tordlni a sutit sajat szamitégépérdl, illetve letilthatja bongészéjében a sitik
alkalmazdsat. A sitik kezelésére altaldban a bongész6k Eszkozok/Beadllitdsok menijében az
Adatvédelem/El6zmények/Egyéni Bedllitdisok menl alatt, cookie, siti vagy nyomonkdvetés
megnevezéssel van lehetdség.

Ha a Felhaszndld tobbet szeretne megtudni arrél, hogy bongészéje milyen cookie-kat hasznal, kérjik,
latogasson el a sajat bongészéjének megfeleld, alabbi weboldalak egyikére:

— Google Chrome (https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu )

— Mozilla Firefox (https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-
weboldak-haszn )

—  Windows Internet Explorer
hu/help/260971/description-of-cookies )

(https://support.microsoft.com/hu-



https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/260971/description-of-cookies
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/260971/description-of-cookies

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: a Honlap szolgaltatdsainak nem teljes kord
igénybevehet§sége, analitikai mérések pontatlansaga.

3.6.3.1. Kiils6 szolgéltatdk adatkezelése

A portal html kdédja Adatkezel6tél fuggetlen, kilsé szerverrél érkezd és kils§ szerverre mutatd
hivatkozasokat tartalmaz. A kiilsé szolgaltatd szervere kozvetlenil a Felhasznald szamitégépével all
kapcsolatban. Felhivjuk latogatdink figyelmét, hogy e hivatkozdsok szolgdltatéi az 6 szerverikrdl
torténd kozvetlen kapcsolddas, a Felhasznaléd bongészGjével vald kdzvetlen kommunikacié miatt a
felhasznaldi adatokat képesek gy(jteni.

A Honlap felllete tartalmazhat olyan informaciokat, kilonosen rekldmokat, amelyek olyan harmadik
személyektdl, reklamszolgéltatoktdl szarmaznak, akik nem dllnak kapcsolatban Adatkezel6vel.
El6fordulhat, hogy ezen harmadik személyek is elhelyeznek cookie-kat, web beacon-okat a Felhasznald
szamitogépén, vagy hasonld technoldgiakat alkalmazva gydjtenek adatokat annak érdekében, hogy a
Felhaszndlénak a sajat szolgdltatdsaikkal Osszeflggésben cimzett reklamizenetet kildjenek. llyen
esetekben az adatkezelésre ezen harmadik személyek altal meghatdrozott adatvédelmi el&irasok az
iranyaddak, és az ilyen adatkezelés tekintetében az Adatkezel§ semmilyen felelsséget nem vallal.

Az adatok kulsé szolgaltatok szervere altali kezelésérél az aldbb felsorolt adatkezel6k tudnak részletes
felvildgositast nyujtani.

A kulsé szolgaltatok a testre szabott kiszolgalds érdekében a Felhaszndld szamitégépén kis
adatcsomagot, Un. sltit (cookie) helyeznek el és olvasnak vissza. Ha a bongész§ visszakild egy
korabban elmentett sitit, az azt kezel szolgdltatoknak lehet&séglik van dsszekapcsolni a Felhasznald
aktudlis latogatdsat a korabbiakkal, de kizarodlag a sajat tartalmuk tekintetében.

- Google Analytics altal elhelyezett cookie-k (sutik)

Személyes adat Az adatkezelés célja

IP ¢cim Kulsé szerverek segitik a Honlap latogatottsagi és
egyéb webanalitikai adatainak flggetlen mérését és
auditadldsat (Google Analytics). Ezek a sltik nem
képesek a  Felhaszndlét  személy  szerint
beazonositani (az éppen haszndlt IP cimet is csak
részben rogzitik).

Felhasznal6 a Honlap mely részére kattintott? Adatkezel6 a Honlap fejlesztésére, valamint a
Felhaszndld  szdmara biztositott ~ élmények
javitasanak céljaval kivanja felhasznalini.

Hany oldalt keresett fel? Adatkezel$ a Honlap, Honlap fejlesztésére, valamint
a Felhaszndldé széamdra biztositott élmények
javitasanak céljaval kivanja felhasznalini.

Adatkezelés id6tartama: 30 nap. Ha a Felhasznald nem szeretné, hogy a Google Analytics az adatokat
az ismertetett médon és céllal mérje, telepitse bongészdjébe az ezt blokkold kiegészit6t.

Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan a
Felhasznald onkéntes hozzajarulasa.

Adatok forrasa: Kozvetlenil a Felhasznaldtol felvett.




Tarhelyszolgdltato:

Média Center Kft.
6000 Kecskemét, Sosztakovics u. 3. 11/6

4. FELHASZNALOT MEGILLETO JOGOK
4.1. Tajékoztatas és a személyes adatokhoz valé hozzaférés

Felhaszndld az 1. pontban megadott elérhet&ségeken keresztil, irdsban tajékoztatast kérhet Adatkezel6Stdl,
hogy Adatkezel§ tdjékoztassa:

- milyen személyes adatait,

- milyen jogalapon,

- milyen adatkezelési cél miatt,

- milyen forrasbdl,

- mennyiideig kezeli,

- Adatkezel6 kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott

hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait.

Adatkezel6 az informdcidkat széles korben hasznalt elektronikus formatumban adja meg Felhaszndld
részére, kivéve, ha a Felhaszndld azt nem irdsban, papiralapon kéri. Szébeli tdjékoztatdst telefonon
keresztll Adatkezel§ nem ad.

Adatkezel§ a személyes adatok mdsolatdt (személyesen az Uigyfélszolgdlaton) elsé alkalommal ingyenesen
biztositja Felhasznald részére. Adatkezel§ altal kért tovabbi mdasolatokért Adatkezel6 az adminisztrativ
koltségeken alapuld, észszerl mértékd dijat szdmithat fel. Ha a Adatkezel6 elektronikus Uton kéri a masolat
kiaddst ugy, az informdcidkat emailben, széles korben haszndlt elektronikus formatumban bocsatja
Adatkezel6 rendelkezésére.

Felhaszndlé a tajékoztatast kdvetéen, amennyiben az adatkezeléssel, a kezelt adatok helyességével nem ért
egyet Ugy a 6. pontban meghatdrozottak szerint kérelmezheti a rd vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, kiegészitését, torlését, kezelésének korlatozadsat, tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen, illetve a 7. pontban meghatarozott eljarast kezdeményezhet.

4.2. Kezelt személyes adatok helyesbitéséhez, kiegészitéséhez vald jog

Felhaszndld irasbeli kérelmére Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkul helyesbiti Felhaszndlé altal,
irdsban vagy az Adatkezel6 Uzleteinek valamelyikében személyesen megjeldlt pontatlan személyes
adatokat, illetve a hidnyos adatok kiegészitését elvégzi Felhasznalé altal megjeldlt tartalommal. Adatkezel6
minden olyan cimzettet tdjékoztat a helyesbitésrdl, kiegészitésrél, akivel a személyes adatot kozolte, kivéve,
ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy er&feszitést igényel. A Felhasznald e cimzettek
adatairdl tdjékoztatja, ha ezt irdsban kérelmezi.

4.3. Adatkezelés korlatozashoz valo jog
Felhasznald irdsbeli kérelem Utjan kérheti Adatkezel6tdl adatai kezelésének korldtozasat, ha a
- Felhaszndld vitatja a személyes adatok pontossadgat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy Adatkezeld ellenérizze a személyes adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, és a Felhaszndld ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,



- Adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de a Felhasznald
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

- Felhaszndlo tiltakozik az adatkezelés ellen: ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megdllapitdsra nem kerll, hogy Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e a
Felhasznald jogos indokaival szemben.

Korlatozdssal Felhaszndld személyes adatokat a tarolds kivételével csak Felhaszndlé hozzajaruldsaval, vagy
jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy az Uni¢, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet ez id§ alatt
kezelni. Adatkezel6 a Felhasznaldét, akinek kérelmére korlatozta az adatkezelést, az adatkezelés
korldtozdsanak feloldasarol el6zetesen tdjékoztatja.

4.4. Torléshez (elfeledtetéshez) vald jog

Felhasznald kérésére Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil torli az Felhasznaléra vonatkozd személyes
adatokat, ha a meghatdrozott indokok valamelyike fennall: i) a személyes adatokra mar nincs szlkség abbdl
a célbdl, amelybdl azokat Adatkezeld gydjtotte vagy mds mddon kezelte; ii) Felhasznald visszavonja az
adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja; iii) Felhaszndlé sajat
helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs jogszer(i ok az adatkezelésre, iv)
Felhasznald tiltakozik a rd vonatkozé személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés célbdl torténé adatainak
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik, v) a
személyes adatokat Adatkezel6 jogellenesen kezeli; vi) a személyes adatok gyljtésére kodzvetlendl
gyermekeknek kindlt, informdciés tdrsadalommal 0Osszefliggé szolgdltatdsok kinalasaval kapcsolatosan
kerUlt sor.

Felhaszndléd a torléshez, elfeledtetéshez vald jogdval nem élhet, ha az adatkezelés szlkséges i) a
véleménynyilvanitds szabadsdgdhoz és a tajékozdédashoz vald jog gyakorlasa céljabdl; i) népegészségligy
tertletét érinté kozérdek alapjan; iii) a kdzérdekd archivalds céljabol, tudomdnyos és torténelmi kutatasi
célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben a torléshez vald jog gyakorldsa lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy iv) jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez,
illetve védelméhez.

4.5. Adathordozhatésaghoz vald jog

Ha az adatkezelés szerz&dés teljesitéséhez sziikséges, vagy az adatkezelés a Felhasznalé onkéntes
hozzajarulasan alapul, a Felhaszndlénak joga van arra, hogy kérje, hogy a Felhasznalé altal az
Adatkezel§ részére megadott adatokat gépileg értelmezhet6 formaban megkapja. Ha technikailag
megvaldsithatd, akkor kérheti, hogy az adatokat mas adatkezel§ szamara tovabbitsuk. Minden esetben
a Felhaszndld altal atadott adatokra korldtozodik a jogosultsdg, egyéb adatok hordozhatdsadgara
lehet&ség nincs. (pl. statisztika stb.)

A Felhaszndld a ra vonatkozd, AdatkezelS rendszerében megtaldlhatd (pl. hirlevél feliratkozas soran)
személyes adatokat:

- tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja,

- jogosult mas adatkezel6hoz tovabbitani,

- kérheti az adatok kozvetlen tovabbitdsat a madsik adatkezel6hoz — ha ez technikailag
megvaldsithatd Adatkezel6 rendszerében.



Adatkezel6 az adathordozhatdsagra vonatkozd kérelmet kizardlag emailben vagy postai Uton irt
irdsbeli kérelem alapjan teljesiti. A kérelem teljesitéséhez sziikséges, hogy Adatkezel§ meggy&z8djon
arrél, hogy valdban az arra jogosult a Felhasznald kivan élni e jogdval. Felhaszndlé e jog keretében
azon adatok hordozhatdsagat igényelheti, melyet sajat maga adott meg Adatkezel$ részére. A jog
gyakorlasa nem jar automatikusan az adatnak Adatkezel6 rendszereibél vald torlésével, ezért a
Felhasznald e joganak gyakorlasat koveten is Adatkezel® rendszereiben nyilvantartasra kerul, kivéve,
ha kéri adatainak torlését is.

4.6. Tiltakozas személyes adatok kezelése ellen

A Felhaszndlod az Adatkezel6hoz intézett nyilatkozataval tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen, ha
az adatkezelés jogalapja

- a GDPR6. cikk. (1) bekezdés e) pontja szerinti kozérdek vagy
- a GDPR6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek.

Tiltakozasi jog gyakorldsa esetén Adatkezel6 nem kezelheti tovdbb a személyes adatokat, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit§ erejli jogos okok indokoljdk, amelyek els6bbséget
élveznek a Felhaszndlé érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak. Annak megallapitdsa kapcsan,
hogy az adatkezelést kényszerité erejd jogos okok indokoljak, Adatkezel dont. Az ezzel kapcsolatos
alldspontjardl véleményben tajékoztatja a Felhasznalot.

A Felhaszndldé tiltakozni irasban (emailben vagy postai Uton) illetve hirlevél esetén a hirlevélben
taldlhato leiratkozas linkre kattintva is tud.
4.7. Azelhunyt érintett Felhasznaldt megilletd jogok mas altal torténé érvényesitése

Az érintett Felhaszndldé haldlat kovetd ot éven belll az elhaltat életében megilletd jogokat, mint a
hozzaféréshez, helyesbitéshez, torléshez, az adatkezelés korlatozdsahoz, adathordozhatésaghoz és
tiltakozashoz vald jogat az elhunyt altal arra lgyintézési rendelkezéssel, illetve kozokiratban vagy teljes
bizonyitd erejl maganokiratban foglalt, az AdatkezelSvel tett nyilatkozattal meghatalmazott személy
jogosult érvényesiteni. Ha az elhunyt az Adatkezel6nél tobb ilyen nyilatkozatot tett, a késébbi
id6pontban tett nyilatkozatban megnevezett személy érvényesitheti e jogokat.

Ha az elhunyt nem tett ilyen tartalmud nyilatkozatot, akkor az elhaltat életében megillet6 és el6z8
bekezdésben meghatdrozott jogokat az érintett Polgari Torvénykonyv szerinti kozeli hozzatartozdja
érvényesitheti az érintett halalat kovetd 6t éven belll (tdbb kozeli hozzatartozd esetén az a kozeli
hozzatartozd jogosult érvényesiteni a fenti jogokat, aki ezen jogosultsagat els6ként gyakorolja).

Kozeli hozzatartozdonak a Ptk. 8:1. § (1) 1. pontja szerint a hdazastars, az egyenesagbeli rokon, az
orokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rokbefogadd-, a mostoha- és a nevel8szUuld és a
testvér. Az elhunyt kozeli hozzatartozoja igazolni koteles:
- az elhunyt érintett haldlanak tényét és idejét halotti anyakonyvi kivonattal vagy birdsagi
hatarozattal, valamint
- sajat személyazonossagat — valamint amennyiben szikséges kozeli hozzatartozdi mindségét —
kdzokirattal igazolja.

Az elhunyt jogait érvényesité személyt e jogok érvényesitése — igy kulondsen az AdatkezelSvel
szembeni, valamint a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag, illetve birdsag elbtti
eljards - soran - az Infotv. és a Rendelet szerinti, - az elhunytat életében megilletd jogok illetik meg és
kotelezettségek terhelik.



Adatkezeld irdsbeli kérelemre koteles tdjékoztatni a kozeli hozzatartozdot a megtett intézkedésrdl,
kivéve, ha azt az elhunyt nyilatkozatdban ezt kifejezetten megtiltotta.

4.8. Kérelem teljesitésének hatarideje

Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil, de mindenképp a 6.1. - 6.7. pont szerinti barmely kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon belll tajékoztatja a Felhasznalot a hozott intézkedésekrdl.
Szlikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi
két hénappal meghosszabbithatd, de ez esetben a késedelem okainak megjel6lésével Adatkezel§ a
kérelem kézhezvételétsl szamitott egy honapon belil tdjékoztatja a Felhasznaldt, valamint arrdl, hogy
a Felhasznalo panaszt nyujthat be a felUgyeleti hatdsagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

Ha a Felhasznald kérelme egyértelmlen megalapozatlan vagy tulzé (kilonosen az ismétlédé jellegre
figyelemmel) Adatkezel6 a kérelem teljesitéséért észszer mértékl dijat szamithat fel vagy
megtagadhatja kérelem alapjan torténd az intézkedést. Ennek bizonyitasa Adatkezel6t terheli.

Ha a Felhasznald elektronikus Uton nydjtotta be a kérelmet, a tdjékoztatdst AdatkezelS elektronikus
Uton adja meg, kivéve, ha azt a Felhasznald masként kéri.

Az Adatkezel minden olyan cimzettet tdjékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrél, torlésrdl
vagy adatkezelés-korlatozasrél, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. A Felhaszndlot kérésére az
Adatkezel§ tajékoztatja e cimzettekrél.

4.9. Kartérités és sérelemdij

Minden olyan személy, aki a Rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart
szenvedett, az elszenvedett karért az Adatkezel6tSl vagy az adatfeldolgozdtdl kartéritésre jogosult. Az
adatfeldolgozo csak abban az esetben tartozik felel§sséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha
nem tartotta be a jogszabdlyban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozékat terhel6
kotelezettségeket, vagy ha az Adatkezel§ jogszer( utasitasait figyelmen kivil hagyta vagy azokkal
ellentétesen jart el. Az Adatkezel§, illetve az adatfeldolgozd mentesil a felelGsség aldl, ha bizonyitja,
hogy a kart el6idéz6 eseményért 6t semmilyen médon nem terheli felel6sség.

5. JOGERVENYESITESI LEHETGSEGEK
Felhasznald jogait emailben vagy postai Uton kildott irdsbeli kérelemben gyakorolhatja.

Felhasznald jogait érvényesiteni nem tudja, ha Adatkezel§ bizonyitja, hogy nincs abban a helyzetben, hogy
azonositsa Felhaszndldt. Ha Felhaszndld kérelme egyértelmlen megalapozatlan vagy tulzé (kilondsen az
ismétlédd jellegre figyelemmel) AdatkezelS a kérelem teljesitéséért észszerd mérték( dijat szdmithat fel
vagy megtagadhatja az intézkedést. Ennek bizonyitdsa Adatkezel&t terheli. Ha Adatkezeld részérdl kétség
merll fel a kérelmet benyujté természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, a kérelmezd
személyazonossaganak megerGsitéséhez sziikséges informacidk nyujtasat kérheti.

Felhasznald az Info.tv., a Rendelet, valamint a Polgari Torvénykonyv (2013. évi V. torvény) alapjan

a. Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsaghoz (1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor
22/c.; www.naih.hu) fordulhat vagy

b. Birdsag el6tt érvényesitheti jogait. A per — a Felhaszndlé vdlasztdsa szerint — a lakdhelye szerinti
torvényszék el6tt is megindithaté (a torvényszékek felsoroldsat és elérhetdségét az aldbbi linken
keresztil tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek).



6. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, térolt vagy mas mddon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Adatkezel§ az adatvédelmi incidenssel
kapcsolatos intézkedések ellenérzése, a fellgyeleti hatdsdg tdjékoztatdsa, valamint Felhasznald
tajékoztatdsa céljabdl nyilvantartdst vezet, amely tartalmazza az incidenssel érintett személyes adatok
korét, az érintettek korét és szamat, az incidens idépontjat, korilményeit, hatdsait, az elhdritdsara megtett
intézkedéseket. Adatkezel6 incidens bekdvetkezése esetén — kivéve, ha nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve - indokolatlan késedelem nélkil, de legfeljebb 72 éran beldl
tajékoztatja Felhaszndlét és a fellgyeleti hatdsagot az adatvédelmi incidensrél.

7. EGYEB RENDELKEZESEK

Adtakezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatdét a honlapot hasznald Felhasznaldk
honlapjan keresztll torténé elGzetes értesitése mellett, egyoldalian mddositsa. A maddositdsok az
értesitésben megjeldlt napon |épnek hatdlyba a Felhaszndldval szemben, kivéve, ha a mddositasok ellen a
Felhaszndld tiltakozik. Felhasznald a honlap haszndlatdval, Un. rdutalé magatartdssal (pl. checkbox
kipipalasa), elfogadja a médositott Adatkezelési Tdjékoztatdban foglaltakat.

Amennyiben a Felhasznald a szolgdltatds igénybevételéhez a hirlevélre torténd feliratkozas vagy egyéb
célbél megadott adatai sordan harmadik fél adatait adta meg, vagy a Honlap hasznalata sordn barmilyen
modon kart okozott, Adtakezeld jogosult a Felhasznaldval szembeni kartérités érvényesitésére.

Adtakezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok megfelelGsségéért
kizdrdlag az azt megadd személy felel. Barmely Felhaszndld személyes adatainak megaddsakor egyben
felel6sséget vallal azért, hogy a megadott adatok a valdsdagnak megfelelnek, sajat személyes adatai és ezek
felhasznalasaval kizardlag 6 vesz igénybe szolgaltatdst.

Jelen Adatkezelési Tdjékoztatd hatdlyba |épésének id6pontja:2019.08.05.



